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FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
dle § 1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník

Komu (prodávající):

VitraForge s.r.o.
Dolnozahradská 2047, 767 01 Kroměříž
E-mail: info@vitraforge.com
IČO: 236 75 527

1. Údaje kupujícího

Jméno a příjmení:

Adresa bydliště:

E-mail:

Telefon:

2. Údaje o objednávce

Číslo objednávky:

Datum objednávky:

Datum převzetí zboží:

Popis vraceného zboží:

3. Důvod odstoupení (nepovinné)

4. Způsob vrácení peněz

Zvolte preferovaný způsob vrácení peněz:

☐ Bankovním převodem na účet (vyplňte níže)

☐ Stejným způsobem, jakým jsem platil/a (karta / brána)

Číslo bankovního účtu:



5. Prohlášení

Oznamuji, že tímto odstupuji od kupní smlouvy o nákupu výše uvedeného zboží. Beru na vědomí, 
že zboží musím vrátit do 14 dnů od odeslání tohoto formuláře na adresu prodávajícího a že náklady 
na vrácení zboží nesu já.

V .......................... dne ....................

........................................................
Podpis kupujícího

⚠️  Právo na odstoupení od smlouvy se nevztahuje na zboží vyrobené na zakázku podle vašich požadavků ani na 
zboží s personalizací (§ 1837 písm. d) občanského zákoníku). Lhůta 14 dnů platí pouze pro spotřebitele – fyzické  
osoby nakupující mimo rámec podnikání.


